
A PREITURA
DE PALMAS EM PROL
DOS PEQUENOS
NEGÓCIOS

Casa do Empreendedor



Em Palmas 4.024
microempreendimentos
são abertos em 2021

NOVOS MEIs EM 2019, PALMAS CONTAVA
COM 20.319 MEIS E NO ANO
SEGUINTE (2020) TEVE UM
CRESCIMENTO DE 19,55%
Em 2021, foram abertos em Palmas 4.024

microempreendimentos individuais (MEIs), um

crescimento de 16,71% em comparação com 2020,

que contava com 24.077 microempresários

individuais. Considerando os primeiros dois meses

deste ano, Palmas ganhou mais 512 MEIs. 
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Avanços na política de
crédito do Banco do
Povo

CRÉDITO COM
QUALIDADE

DESDE NOVEMBRO/2021 OS
MICRO E PEQUENOS
EMPREENDEDORES TEM
OPORTUNIDADE DE QUITAR
SUAS DÍVIDAS COM DESCONTOS,
OU RENEGOCIAR COM JUROS DE
0,5% E ATÉ 36 MESES
Antes da alteração nas normativas do Fundo

Municipal de Desenvolvimento da Economia Popular

e Solidária do município de Palmas, os beneficiários

firmavam contratos com juros de 1% e multa por

atraso de 2% e prazo máximo de parcelas de até 24

meses. 
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Estruturação de
espaços para os
empreendedores da
Capital

ESPAÇOS
ESTRATÉGICOS 

ESPAÇOS COM PROPÓSITO,
QUALIDADE E ESTRATÉGIA, PARA
QUEM QUER EMPREENDER
Tais como: a) reforma do Rodoshopping; b) reforma

dos espaços comerciais; c) reordenamento na política

de concessão de quiosques; d) regulamentação dos

distritos industriais; e) construção da Feira da

Promessa; f) construção do Centro de Convenções de

Taquaruçu; g) reforma do Centro de Conversões;

h) Construção do Mercado Central.
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Programa Emergencial
Cartão da Família,
durante a pandemia

AUXILIO AOS MEIs AUXÍLIO FINANCEIRO MENSAL, NO
VALOR DE R$ 200,00, PAGO ÀS
FAMÍLIAS EM SITUAÇÃO DE
VULNERABILIDADE TEMPORÁRIA
DECORRENTE DO AGRAVAMENTO
DA CRISE ECONÔMICA GERADA
PELA PANDEMIA DA COVID-19
Foram beneficiárias do Programa Emergencial Cartão

da Família as famílias:  a) em situação de

vulnerabilidade social não contempladas em nenhum

outro programa de transferência de renda em quaisquer

das esferas de governo; b) de microempreendedores

individuais, feirantes, mototaxistas e pequenos

comerciantes, agricultores familiares, ambulantes do

comércio local, impactados com as medidas restritivas

de funcionamento das atividades econômicas no

Município.
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Palmas facilita o
funcionamento de
MEIs e pequenos
negócios

HABITE-SE NÃO SERÁ EXIGIDA A
APRESENTAÇÃO DO TERMO
HABITE-SE PARA OS PEQUENOS
NEGÓCIOS QUE DESENVOLVAM
ATIVIDADE DE BAIXO RISCO
A Prefeitura de Palmas dispensa da licença para

localização e para funcionamento (alvará de

funcionamento) os microempreendedores individuais

(MEI), as microempresas e empresas de pequeno

porte, optantes do Simples Nacional ou do Sistema

de Recolhimentos em Valores Fixos Mensais dos

Tributos, desde que desenvolvam atividades de baixo

risco e em imóvel particular
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Em Palmas, a
consulta locacional
é automatizada

CONSULTA
LOCACIONAL

A CONSULTA PRÉVIA SOBRE
VIABILIDADE DE USO DO SOLO
OU CONSULTA LOCACIONAL
DEMORAVA DE 20 HORAS A 40
HORAS PARA SER EMITIDA, COM
ANÁLISE MANUAL, FEITA POR
UM SERVIDOR PÚBLICO
Agora, ao solicitar no Simplifica a abertura da

empresa, mudança de endereço ou alteração

cadastral, é possível emitir a consulta em minutos. O

objetivo da consulta locacional é que a prefeitura

gerencie os impactos das atividades empresariais,

garantindo a comodidade da população e o uso

correto das áreas.
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Licença Sanitária
provisória é emitida
imediatamente para
as atividades de
Alto Risco

LICENÇA SANITÁRIA A LICENÇA SANITÁRIA DE ALTO
RISCO É EMITIDA
IMEDIATAMENTE, COM VALIDADE
DE 30 DIAS.
Antes o contribuinte protocolava os documentos e

tinha que aguardar até 90 dias por uma vistoria da

Vigilância Sanitária, hoje com a Casa  do

Empreendedor liberamos a licença sanitária

provisória por 30 dias, e posteriormente o alvará de

funcionamento.
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A Capital fica entre
as 50 melhores
cidades para se
empreender no
Brasil

CIDADE
EMPREENDEDORA

PALMAS FICOU NA 41ª POSIÇÃO
NO RANKING GERAL DO ÍNDICE
DE CIDADES EMPREENDEDORAS
(ICE) 2022, QUE AVALIOU OS 101
MUNICÍPIOS MAIS POPULOSOS
DO BRASIL
 Na edição anterior do ICE, em 2020, Palmas ficou na

53ª posição, ou seja, em dois anos a Capital

tocantinense avançou 11 posições no estudo, saindo

de 5,88439 pontos, em 2020, para 6,14850 pontos,

em 2022. O ICE busca mostrar o ambiente de

negócios mais eficiente, transparente e sem excesso

de burocracia, com incentivos ao empreendedorismo
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Representantes dos
shoppings de Palmas
visitam a Casa do
Empreendedor 

BONS RESULTADOS AS VENDAS TIVERAM
CRESCIMENTO EM TORNO DE
MAIS 30%, EM RELAÇÃO A 2019,
ANO PRÉ-PANDÊMICO.
O crescimento das vendas vem se consolidando

desde o mês de outubro do ano passado. A partir do

último semestre, as pessoas começaram a sentir

mais confiança para a formalização de compras e

consumir os produtos e atrativos.
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O tempo de abertura de
empresas foi reduzido
em Palmas

ABERTURA DE
EMPRESAS

A ABERTURA DE UMA EMPRESA
PODIA DURAR ATÉ QUATRO
MESES
O processo de abertura foi desburocratizado e pode

ser finalizada no mesmo dia. 
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Prefeitura de Palmas 
 oferta palestras
e cursos para os
microempreendedores

CONHECIMENTO PALESTRAS E CURSOS
SEMANAIS, DIRECIONADOS AOS
EMPREENDEDORES DA CAPITAL
A iniciativa, em Parceria com o Sebrae, visa

promover qualificação e potenciar o desenvolvimento

das técnicas para expansão dos negócios. As

palestras são gratuitas e acontecem sempre nas

terças, quartas e quintas, a partir das 17 horas, na

Casa do Empreendedor
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Mapeamento e
identificação dos atores
do ecossistema local
de inovação

O ECOSSISTEMA
DE INOVAÇÃO

E EMPREENDEDORISMO
DE PALMAS

VERTENTES E INTEGRANTES DAS
VERTENTES DE INOVAÇÃO,
IDENTIFICADOS E CONECTADOS.
Pré-incubadoras de empresas; Incubadoras de

empresas; Aceleradoras; Parques Tecnológicos Físicos

e Digitais; Espaços Makers; Centros de Inovação;

Coworkings; Programas e Ações; Protagonismo

Empresarial; Inovação; Legislação de Inovação e

Benefícios; Órgão Público de Inovação; Venture Capital;

Instituições de Fomento e Governança.
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Parcerias firmadas
com o Ecossistema
Local de Palmas

O ECOSSISTEMA
DE INOVAÇÃO

E EMPREENDEDORISMO
DE PALMAS

PARCERIAS FIRMADAS COM
INSTITUIÇÕES DE ENSINO
SUPERIOR E TÉCNICO,
LABORATÓRIOS DAS IES,
INCUBADORAS DE EMPRESAS,
ACELERADORAS, INVESTIDORES,
ESCRITÓRIOS MODELO E
EMPRESAS JUNIORES
Ações pensadas na concepção de ecossistema,

orquestradas com as vocações, potencialidades e

oportunidades do município. 
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Aproximação com
o movimento de startups
de Palmas e entorno

JALAPÃO VALLEY O MOVIMENTO STARTUP
TOCANTINS CONTA COM TRÊS
MACRO REGIÕES NO ESTADO
Ao Norte: Chambary Valley

Ao Centro: Jalapão Valley 

Ao Sul: 153 Valley

O planejamento estratégico da Casa do

Empreendedor, em parceria com diversos atores do

ecossistema local, conta com ações direcionadas

para as startups de Palmas, bem como para os

negócios de base tecnológica instalados na Capital.
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Prêmio Prefeito
Empreendedor 2021

DESBUROCRATIZAÇÃO
E SALA DO EMPREENDEDOR

A PREFEITURA DE PALMAS ESTÁ
CONCORRENDO EM DUAS
CATEGORIAS
A premiação reconhece iniciativas com significativa

relevância em prol do fomento ao desenvolvimento e

competitividade do município. 
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GARGALOS
IDENTIFICADOS
E SUPERADOS
PERCEBIDOS POR
COLABORADORES E USUÁRIOS
DA CASA DO EMPREENDEDOR
DE PALMAS

Considerável diminuição da burocracia
e do retrabalho nos processos
vinculados e empresas em Palmas. 

BUROCRACIA

O empreendedor não perde mais tempo,
buscando informações e/ou serviços em
diversos locais diferentes. Encontra
tudo em um único espaço.

O empreendedor conta com
atendimento físico e digital, facilitados. 

Empreendedores e colaboradores da
Casa do Empreendedor, recebem
semanalmente capacitações e
consultoria. 

Total integração das partes envolvidas
nos processos da Casa do
Empreendedor de Palmas. 

1

LOGÍSTICA2

INFORMAÇÃO3

CONHECIMENTO4

INTEGRAÇÃO5
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1

2

3

4

5

A rotina do empreendedor e do servidor público, foi facilitada

Os processos da Casa do Empreendedor foram desenhados em conjunto

Os processos da Casa do Empreendedor estão padronizados

Colaboradores vinculados a Casa e Secretarias estão integradas

Profissionais e instituições estão integrados a Casa do Empreendedor

Internos e Externos
REQUISITOS DOS STAKEHOLDERS ATENDIDOS
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CONSELHO
DE INOVAÇÃO
E DESENVOLVIMENTO
ECONÔMICO
DE PALMAS

Cidep



PROPOSTA DE VALOR DO CIDEP

ONTEM

Ações esporádicas e desconectadas aos
propósitos macro do ecossistema local de
inovação, empreendedorismo e desenvolvimento
estratégico, econômico e social, da Capital. 

DADOS DO

ÁLBUM

HOJE

Os propósitos convergem com os requisitos do
ecossistema e se conectam aos players de modo
orquestrado, participativo e estratégico. 

Tem o papel de atuar enquanto fomentador de
inovação e aceleração junto aos potenciais e
pequenos negócios de Palmas. 

Maior envolvimento com as Instituições,
Universidades e demais Atores do Ecossistema de
Inovação. 
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Em 20/01/2014 são instituídos: 



a) o Conselho de Inovação e
Desenvolvimento Econômico de Palmas

(Cidep)



b) o Fundo de Inovação e
Desenvolvimento Econômico de Palmas

(Fidep) 

QUE PASSAM A SER REGIDOS PELA LEI 2.430
E POR REGULAMENTO PRÓPRIO, EM 20 DE

DEZEMBRDO DE 2018.
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CRIAÇÃO CIDEP E FIDEP



a) O Cidep é vinculado ao órgão municipal de
desenvolvimento econômico e para sua atuação
observará as disposições do art. 83 da Lei Orgânica e
demais leis que regem a Administração Pública.

b) O Fundo de Inovação e Desenvolvimento Econômico de
Palmas, (Fidep) tem natureza contábil e financeira, é
subordinado operacionalmente à Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econômico e Emprego, destinado ao
financiamento de programas, projetos e ações voltad
desenvolvimento econômico no município de Palmas. 
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VÍNCULOS



O Cidep é paritário, composto de 18 (dezoito)
membros titulares e respectivos suplentes,
designados por ato do Poder Executivo, à
exceção do Presidente de Honra, conforme a
seguir:

I - 9 representantes do Poder Executivo Municipal

II - 9 representantes da sociedade civil organizada

O MANDATO DOS MEMBROS DO CIDEP
E DAS CÂMARAS TÉCNICAS

É DE DOIS ANOS, PERMITIDA A RECONDUÇÃO
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COMPOSIÇÃO

I - Plenária
II - Comitê Gestor
III - Comitê Estratégico
IV - Câmaras Técnicas
V - Secretaria Executiva









Criadas para analisar e solicitar, se for o
caso, melhorias de projetos nas seguintes
áreas: 

a) Fomento
b) Urbanismo
c) Inovação e Empreendedorismo
d) Saúde e Qualidade de Vida
e) Segurança 

FORTALECEM E APOIAM ESTRATEGICAMENTE A
GESTÃO DO CONSELHO 
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CÂMARAS TÉCNICAS



Tem sua gestão operacional financeira gerida por
uma Junta Administrativa, a ser regulamentada
por ato do Poder Executivo, composta pelos
representantes a seguir:

I - 1 do Cidep
II - 1 do órgão municipal de desenvolvimento econômico
III - 1 do órgão municipal de planejamento
IV - 1 do órgão municipal de finanças

Os recursos do Fidep são destinados: 50% para o Banco do
Povo e 50% para interesse público evidenciado e
inequívoco.

A FUNÇÃO DE ORDENADOR DE DESPESAS DO FIDEP
CABE A SERVIDOR PÚBLICO EFETIVO. 
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O FIDEP



Cidep e Fidep de Palmas
JÁ REFERENCIAM POLÍTICAS PÚBLICAS
EM OUTROS MUNICÍPIOS DO ESTADO DO
TOCANTINS
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REFERÊNCIAS PARA O TO



Palmas inovadora,
empreendedora,

tecnológica, criativa
e humana.

A Casa do Empreendedor coleta
diariamente feedbacks dos

usuários, e já conta com política de
melhoria contínua.
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